
Guia para Alteração do
Perfil de Investimentos

Tudo que você precisa saber para escolher o seu
Perfil de Investimentos

Período de opção: 01/12/2025 a 15/12/2025



Meses de junho e dezembro de cada ano

Período de Opção:

Informações
Gerais

Campanha

A nova opção passará a vigorar a partir do mês
subsequente ao da Campanha/Opção.

Vigência do Perfil escolhido:

•Ativos
•Autopatrocinados
•Benefício Proporcional Diferido (BPD’s)
•Assistidos e Pensionistas que recebem o benefício na
modalidade de renda financeira

Quem poderá solicitar?

Plano Energias do Brasil e Escelsos II 
Plano de Benefícios:



Tudo o que você pode consultar sobre 
a alteração de Perfil

Antes de definir a sua opção, CLIQUE AQUI e conheça o
nosso Menu de Investimentos. 
Preparamos um espaço completo para você explorar:

Cartilha de Perfis de Investimentos
Regulamentos dos Perfis de Investimentos 
Política dos Perfis de Investimentos
Rentabilidades dos Perfis de Investimentos 

https://itajubafundomulti.com.br/entenda-os-investimentos/

https://itajubafundomulti.com.br/entenda-os-investimentos/
https://itajubafundomulti.com.br/entenda-os-investimentos/


PASSO A PASSO PARA
ALTERAÇÃO DO PERFIL
DE INVESTIMENTOS

Como alterar o Perfil de Investimentos pelo
Site do Participante?



Acesse a sua área restrita
através do Site do IFM

01. DEMONSTRAÇÃO

Para realizar a alteração do Perfil de
Investimento, é necessário acessar a sua área
restrita “Site do participante”. 
CLIQUE AQUI para acesso.

Primeiro acesso? 

Caso seja o seu primeiro acesso, basta
digitar seu CPF e, logo após, sua data de
nascimento. A senha será enviada para o
seu e-mail já cadastrado no sistema.

Acesse o site: https://itajubafundomulti.com.br/ e 
clique no botão "Site do Participante"

TUTORIAL DE ACESSO

https://itajubafundomulti.com.br/wp-content/uploads/2025/09/Site-do-Participante-IFM-Itajubafundomulti-primeiro-acessov2.pdf
https://itajubafundomulti.participante.com.br/estrutura#!/login
https://itajubafundomulti.participante.com.br/estrutura#!/login
https://itajubafundomulti.com.br/
https://itajubafundomulti.com.br/wp-content/uploads/2025/09/Site-do-Participante-IFM-Itajubafundomulti-primeiro-acessov2.pdf


Acesse o MENU CAMPANHAS
➡️ ALTERAÇÃO DE PERFIL 

02. DEMONSTRAÇÃO

O MENU com a opção para você
alterar o seu Perf il de investimentos
estará disponível em 2 locais: 

Ao lado esquerdo do site no MENU
“CAMPANHAS”

E

No ACESSO RÁPIDO que ficará
disponível logo em sua tela inicial ao
logar no site.

Acesse o MENU CAMPANHAS ⟶ em seguida o submenu: “Alteração de
Perfil de Investimento” que estará disponível no canto esquerdo do site

OU acesse através do "ACESSO RÁPIDO" demonstrado abaixo:



Ao acessar este MENU, será
apresentado o seu Perfil
ATUAL

03.

Seu perfil atual será exibido à
esquerda, acompanhado de uma
descrição detalhada.

DEMONSTRAÇÃO

Nesta tela, será possível consultar o seu Perfil atual e
acessar também os documentos referente ao Perfil de
Investimento, após a leitura, clique em PROSSEGUIR

CLIQUE EM
“PROSSEGUIR”

Clique em “PROSSEGUIR” para
acessar o questionário.



QUESTIONÁRIO DO PERFIL
INVESTIDOR - SUITABILITY

04. DEMONSTRAÇÃO

No próximo passo, você responderá
um Questionário rápido para
avaliar o seu Perf il Investidor.

Esta ferramenta tem o objetivo de
ajudá-lo(a) em sua decisão de
escolha de Perf il de Investimento
levando em consideração os perf is
oferecidos.

Responda o questionário Suitability

Após responder, clique em
“Finalizar”



ESCOLHA O SEU PERFIL

05. DEMONSTRAÇÃO

Após responder o Questionário,
será apresentado o resultado do
Perf il de Investimento mais
adequado para você de acordo
com as suas respostas.

ATENÇÃO: 
Não é obrigatória a escolha do
Perf il indicado nesta tela. Esta
ferramenta é apenas um auxílio
para a sua tomada de decisão.

Selecione o perfil de investimento desejado e clique em
“prosseguir”:

Após selecionar, clique em
“Prosseguir”



CONFIRMAÇÃO DA SUA
ESCOLHA

06. DEMONSTRAÇÃO

Caso decida realizar a alteração, você
deverá selecionar o Perf il desejado e
após isto, conf irmar a sua escolha.

Ao lado esquerdo será
apresentado o seu Perf il Atual 

E ao lado direito será
apresentado o seu Perf il
escolhido 

Ao decidir realizar a alteração, será apresentada a tela abaixo com
as informações do seu Perfil atual e do Perfil escolhido, basta clicar

em CONFIRMAR:

Após confirmar, será apresentado o
protocolo de conclusão da
solicitação.

Após a efetivação da opção, será apresentado o protocolo de
serviço gerado, conforme abaixo: 



TERMO DE OPÇÃO: É importante clicar em “Termo de opção” para que você
efetive a sua solicitação.

TERMO DE OPÇÃO

07. DEMONSTRAÇÃO

Tela apresentada após a confirmação da alteração do Perfil: 

Na tela seguinte, você deverá baixar o seu
TERMO DE OPÇÃO.

Basta clicar em “Termo de Opção” para abrir e
acessar o documento. 

ATENÇÃO
É importante baixar o seu Termo para
que você efetive a sua solicitação.

Para concluir sua solicitação, clique em
"PRÓXIMA" e siga adiante com o processo.



Ou, se preferir, fale com o atendimento pelo
WhatsApp clicando no botão abaixo:

WhatsApp

08. DEMONSTRAÇÃO

CONCLUSÃO
Após prosseguir, a tela ao lado será exibida como
último passo.

ATENÇÃO!
Esta é a última etapa do processo

A etapa final do processo é a tela que apresentará o DE-PARA entre o seu
perfil anterior e o atual. Durante o período da campanha, essa informação

poderá ser consultada sempre que necessário.

Em caso de dúvidas, entre em contato
conosco por meio de:

Fale Conosco

https://wa.me/551140038826?text=Ol%C3%A1%20IFM,%20fiz%20op%C3%A7%C3%A3o%20de%20perfil%20e%20tenho%20d%C3%BAvidas:
https://itajubafundomulti.com.br/fale-conosco/
https://itajubafundomulti.com.br/fale-conosco/


09.
DEMONSTRAÇÃO

CANCELAMENTO DE OPÇÃO
OU REOPÇÃO

Durante o período da campanha, será possível (se desejar) cancelar a sua
opção ou realizar outra opção no mesmo MENU demonstrado neste

material. 

ATENÇÃO
 Ao CANCELAR OU REFAZER A OPÇÃO, a opção anterior será INVALIDADA.

Durante o período em que a campanha estiver
em aberto (entre os dias 01/12/2025 a
15/12/2025), você poderá (se desejar):

Realizar outra opção 

Cancelar a sua opção

Para isto, deverá entrar novamente no MENU
de alteração de perf il de investimentos e clicar
no botão: CANCELAR ALTERAÇÃO

ATENÇÃO
Ao realizar a REOPÇÃO ou CANCELAMENTO, o

seu preenchimento anterior 
SERÁ DESCONSIDERADO.



Telefone

 de segunda à sexta das 10h às 16h

(11) 4003-8826

Ficou com alguma dúvida?

Entre em contato com o nosso time de atendimento!

E-mail
 atendimento@itajubafundomulti.com.br

WhatsApp
 (11) 4003-8826
 de segunda à sexta das 10h às 16h

Fale Conosco
https://itajubafundomulti.com.br/fale-conosco/

https://itajubafundomulti.com.br/fale-conosco/

